
问题

# 项目 跟踪 状态 优先级 主题 指派给 更新于

16298 M15T 错误 新建 普通 步骤：在已经旋转界面中，关闭自动旋转设备 2.进入记事本、图片详情页等旋转设备
；结果：支持自动旋转的应用，此时自动回到竖屏，并且无法横竖屏切换；问题：无法回到竖屏

a1宋烃 2025-05-26 11:47

16293 M15T 错误 新建 普通 步骤：进入设置-系统-重置-点击备份  结果：调起E备份应用  问题：�没有调起E备份应用 a1宋烃 2025-05-24 22:55

16292 M15T 错误 新建 普通 步骤：打开设置-系统-重置-系统更新选项，结果：打开系统更新正常，问题：设置-系统-重置选项，无系统更新选项 a1宋烃 2025-05-24 22:51

16283 M15T 错误 新建 普通 步骤：指纹禁用期间继续使用正确指纹进行识别（短按/长按），结果：短按/长按指纹均无法识别，无振感和听觉反馈，并提示“指纹已禁用
，请在n秒后尝试”，问题：振感和听觉是减轻，提示一次“尝试次数过多，请稍后重试”，多次按指纹无提示字样。

a1宋烃 2025-05-23 22:39

16282 M15T 错误 新建 普通 步骤：锁屏界面连续输入5次错误指纹-检查界面 
；结果：提示指纹被禁用30秒后重试，指纹图标置灰；问题：提示为“尝试次数过多，请稍后重试”，其他无

a1宋烃 2025-05-23 22:34

16281 M15T 错误 新建 普通 步骤：进入设置-安全和隐私-密码
，输入正确密码；结果：进入密码类型界面，已设置的密码类型下方显示“当前屏幕锁定方式”字样；问题：显示为“当前屏幕锁定设置”字
样。

a1宋烃 2025-05-23 18:06

16280 M15T 错误 新建 普通 步骤：锁屏签名页面签名，进入系统后锁屏，查看锁屏界面签名显示 ，结果：锁屏显示签名效果与书写时一致，问题：锁屏显示签名效果无 a1宋烃 2025-05-22 17:33

16279 M15T 错误 新建 普通 步骤：增强服务页面 不勾选E本卫士服务
，开机后启用E本卫士应用，结果：未开启，首次启动应用需要弹用户协议与隐私政策确认弹窗，问题：重启开机后无确认弹窗

a1宋烃 2025-05-22 17:16
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