
Mo11项目 - 错误 #11118

【文件管理器】PC端拷贝文件到设备，无法传输成功

2020-11-13 10:54 - 匿名用户

状态: 更多信息 开始日期: 2020-11-13

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: a3王淑丽 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

修正版本号:  补充测试素材:  

模块: 软件 关闭原因:  

应用模块: 文件管理器 责任方: EBEN北京

系统固件版本号: 1.0.1 暂缓原因:  

复现概率: 100%   

描述

【描述】
1.PC连接平板，选择传输文件模式
2.电脑端拷贝“office素材”文件夹（包含多个文件夹及office文件）
【实际结果】
传输过程中进度不动，一直显示预计15分钟完成，无法传输成功
【期望结果】
传输文件成功

历史记录

#1 - 2020-11-30 14:39 - 匿名用户

- 指派给 从 匿名用户 变更为 匿名用户

不是文件管理器问题，系统MTP传输问题

#2 - 2020-12-11 15:26 - a3王淑丽

- 指派给 从 匿名用户 变更为 a1徐永峰

#3 - 2020-12-16 14:44 - a1徐永峰

- 状态 从 新建 变更为 更多信息

- 指派给 从 a1徐永峰 变更为 a3王淑丽

手头的1.0.2版本未复现，可以正常拷贝。未修改过代码，请确认是否在1.0.2也能复现问题。
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